Informace o zpracovani osobnich tidaji pro ziakazniky, obchodni partnery
a navstévniky webu

Tato informace o zpracovani osobnich udaji je vytvorena a dodrzovana pIné v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tdaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (dale jen ,Narizeni GDPR"), se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju,
v platném a u¢inném znéni (dale jen ,,Zakon o zpracovani osobnich udaji*), jakoz i s dalsimi
souvisejicimi pravnimi piedpisy.

Informace o zpracovani osobnich udaji ramcové vysvétluji, které osobni udaje o naSich klientech,
obchodnich partnerech, navstévnicich nasi webové prezentace a ostatni vetejnosti (dale také jako
»subjekty udaji*) shromazd'ujeme v ramci nasi ¢innosti a jak tyto Udaje zpracovavame a chranime.
Veskeré osobni tidaje poskytnuté ze strany subjektt udajti jsou ditvérné a budou pouzity pouze k predem
vymezenému ucelu a na zakladé platného pravniho titulu.

Dovolujeme si upozornit, ze v arealu nasi spole¢nosti mame, v zdjmu ochrany naseho majetku, zdravi
a bezpecnosti nasich zaméstnancii i naSich navstévnikd, instalovan kamerovy systém, ktery monitoruje
pfedevsim vstupni prostory do naSeho aredlu — informace o zpracovani osobnich udaji ziskanych
prostiednictvim kamerovych zaznamti Vam v piipad€ Vasi navstévy radi poskytneme na nasi recepci.

1. Kdo jsme a nase kontaktni udaje

Jsme spolecnost NC Line a.s., ICO: 040 20 022, se sidlem Komenského 233, 742 01 Suchdol nad
Odrou, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil B, vlozka ¢. 11100
a ve vztahu k nasim zakazniktim, obchodnim partneriim, navstévniktim nasi webové prezentace a ostatni
vefejnosti vystupujeme v ramci zpracovavani jejich osobnich udaju jako spravce osobnich udaji.

2. Které udaje zpracovavame

V ramci nasi ¢innosti zpracovavame rtizné osobni udaje, které je mozné obecné rozdélit do nasledujicich
kategorii:

(a) Identifikacni a fakturacni udaje

Mezi identifikacni a fakturacni udaje zatazujeme zejména titul, vS§echna jména, vSechna
pfijmeni, adresu trvalého pobytu, adresu sidla, fakturacni adresu a korespondenc¢ni adresu,
&islo bankovniho uétu, ICO, DIC, podpis.

(b) Kontaktni udaje

Mezi kontaktni udaje zafazujeme zejména telefonni ¢islo, ¢islo faxu, adresu elektronické posty
(e-mailovy kontakt) véetné udajl ziskanych vyplnénim webovych formulait.

(¢) Udaje zahrnuté v komunikaci a ziskané v ramci plnéni smlouvy

Mezi Gdaje zahrnuté v komunikaci a ziskané v ramci plnéni smlouvy zafazujeme predevsim
jakékoliv osobni udaje, které nam v ramci plnéni smlouvy ¢i v komunikaci s nami subjekty
udajt poskytnou.

Poskytujete-li ndm osobni idaje tfetich osob, je Vasi povinnosti informovat o tom doty¢nou osobu a
zajistit si jeji souhlas s jejich poskytnutim.

3. Jak udaje vyuZivame

Osobni udaje subjektt udaju, tj. vefejnosti, navstévniki webové prezentace v¢. socialnich siti,
obchodnich partnerd — fyzickych osob, ¢lend statutarnich organii obchodnich partnerii, opravnénych
nebo kontaktnich osob obchodnich partner, pfijemct a odesilateld korespondence, shromazd’ujeme a
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vyuzivame v souladu s platnymi pravnimi piedpisy pro vice ucelli, které se opiraji o pravni tituly
uvedené v ¢l. 6 Natizeni GDPR, zejména:

(@

(b)

(c)

(d)

Uzavi'eni a plnéni smlouvy

Osobni udaje identifikacni, fakturacni a kontaktni budeme vyuzivat k fddnému plnéni smlouvy
uzaviené se subjekty udaju, a to zejména pro plnéni nasich platebnich povinnosti a komunikaci
se subjekty udaju.

Poskytnuti osobnich udajt je smluvnim pozadavkem, bez poskytnuti t€chto udajii neni mozné
smlouvu uzaviit, ptipadné bychom nebyli schopni uzavienou smlouvu fadné plnit.

Pravnim titulem zpracovani osobnich udaji v tomto ptipadé je tak v souladu s ¢l. 6 odst. 1
pism. b) Nafizeni GDPR plnéni Smlouvy.

PInéni zakonnych povinnosti

Osobni udaje identifikacni a fakturacni zpracovavame i pro ucely plnéni zdkonnych povinnosti
v oblasti u€etnictvi a dani. Poskytnuti udajt je zakonnym pozadavkem, bez poskytnuti téchto
udaji bychom nebyli schopni plnit fadné nase zakonné povinnosti.

Pravnim titulem zpracovani osobnich daji v tomto pripad¢ je tak v souladu s ¢l. 6 odst. 1
pism. ¢) Natizeni GDPR splnéni pravnich povinnosti, které se na nas vztahuji.

Archivace a zajiSténi komunikace

Dokumenty ohledné smluvni spoluprace a komunikace se subjekty tdaji obsahujici udaje
z komunikace budeme za ucelem ochrany nasich opravnénych z4jmu, zejména pro prokazani
nasich naroku, uchovavat po dobu trvani smluvni spoluprace a dale 3 roky po jejim ukonceni.
Nejedna se o smluvni ¢i zadkonny poZadavek, ale ochranu nasich opravnénych zajmi za Gcelem
doloZeni minulé komunikace, smluvnich zavazku a zaruk.

Dale podle zakona o dani z pfidané hodnoty musime uchovavat danové doklady od subjektt
udaji po dobu 10 let od konce zdanovaciho obdobi, ve kterém se uskutecnilo plnéni. Po
uplynuti této doby jsme opravnéni zpracovavat osobni idaje jen pro slucitelné ucely anebo pro
zvlastni ucely typu archivace ¢i statistiky.

Pravnim titulem zpracovani osobnich udaji v tomto ptipadé je tak v souladu s ¢l. 6 odst. 1
pism. f) Natizeni GDPR ochrana naseho opravnéného zajmu.

Marketingové a komunikacni aktivity

V ramci své ¢innosti miizeme zpracovavat i osobni udaje ziskané od subjektti idajii v ramci
nasich propagacnich aktivit anebo s jejich souhlasem za marketingovym ucelem, at’ jiz z nasi
webové prezentace nebo v ramci ndsledného plnéni smlouvy, a to na zakladé Vaseho ptipadné
udéleného vyslovného souhlasu, pokud bude takovy souhlas pravnimi piedpisy vyzadovan.
Takové osobni idaje uchovavame nejdéle po dobu dvou let od jejich ziskani.

Ugelem takového zpracovani je vytvaieni povédomi o nasi ¢innosti a také nabizeni sluzeb tém
subjektim, které s takovym pouZzitim osobnich udaji vyjadrily sv{ij vyslovny souhlas.

Pravnim titulem zpracovani je v takovém ptipad¢ dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) Natizeni GDPR
udéleni souhlasu se zpracovanim ze strany subjektu udajut.

Zabezpecili jsme, ze nami shromazd’ované a zpracovavané osobni udaje budou pouzity vyhradné pro

stanoveny UcCel anebo pro zakonny a sluditelny Ucel, pficemz tato pravidla se aplikuji na kazdy

z uvedenych uceld.
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4. Jaké udaje sdilime

Osobni udaje subjektl udaji sdilime vzdy jen s divéryhodnymi partnery, zpisobem, jakym nam to
pravni predpisy umoznuji a na zaklade piislusnych smluv zabezpecujicich primétenou ochranu osobnich
udaju.

Osobni tdaje sdilime vylu¢né s t€émito piijemci a v rozsahu, ktery ndm umoznuji pravni predpisy:

a) organy vefejné moci (napft. soudy, spravni organy, finan¢ni urad)
b) poskytovatelé pravniho, danového, administrativniho a ti€etniho poradenstvi,
c) poskytovatelé tidrzby informacniho systému,

d) poskytovatelé platebnich sluzeb,

e) dalsi pfijemci dle individualnich potieb a pokynt klientli nebo opravnéného zajmu spravce
udaju.

4.1 Nasi zpracovatelé

Spolupracujeme s partnery, ktefi ndm poskytuji rozlicné sluzby, naptiklad ucetni ¢i platebni. Tito
partnefi v postaveni zpracovateld osobnich udajii musi dodrzovat povinnost ptisné ditvérnosti v souladu
s ptislusnymi pravnimi ptedpisy a se smlouvami, které jsme s nimi uzavieli.

Nasimi zpracovateli jsou zejména osoby a spolecnosti, které pro nds zabezpecCuji provozovani
bezpecnostnich systémt, servisni sluzby, pravni sluzby, vymahani pohledavek, poskytovani
technickych a IT sluzeb a jiné poradenské a konzultacni ¢innosti. Aktudlni seznam pifjemct véetné
zpracovateld je dostupny na vyzadani na emailové adrese personalni@ncline.cz.

4.2 Jini prijemci

Osobni udaje sdilime s pravnickymi a fyzickymi osobami, statnimi organy a vefejnymi institucemi,
pokud jsme v dobré vife presvédéeni otom, ze piistup ktakovym informacim, jejich pouziti,
uchovavani a zpfistupnéni je pfimétené nezbytné pro:

(a) dodrzeni piislusného pravniho piedpisu anebo vykonatelné zadosti statni spravy;
(b) uplatnéni ptislusnych smluvnich podminek vcetné prosetfeni jejich mozného poruseni;
(c) ochranu pfed poskozenim prav, majetku anebo bezpecnosti nasi spole¢nosti, nasich zakaznikia

anebo vetejnosti tak, jak to vyzaduji anebo dovoluji pravni piedpisy,
(d) v ramci potieb a pokyni nasich klienti v rdmci plnéni smlouvy.
Vzdy dohlizime na to, abychom neposkytli vic udajl, nez je nezbytné pro dosazeni daného ucelu
zpracovani.
5. Prava subjekti udaja

Subjekt tidajit ma ve stanoveném rozsahu pravo rozhodovat o nakladani se svymi osobnimi udaji. Kazdy
subjekt idaju, jehoz osobni tdaje zpracovavame, muze uplatnit nize uvedena prava (i) osobn¢ na adrese
naseho sidla, nebo (ii) elektronicky prostiednictvim e-mailu na adrese: personalni@ncline.cz. Budeme

se snazit odpovédét co nejdiive, vzdy vSak odpovime nanejvys do jednoho mésice od obdrzeni zadosti
konkrétniho subjektu udaji. V piipadé pochybnosti o totoznosti subjektu udaji jej mizeme pozadat
o dodate¢né ovéteni totoznosti.
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Platné pravni pfedpisy a Natizeni GDPR ptiznavaji subjektim udaji zejména:

(@

(b)

(c)

(d)

(e)

®

Pravo na pristup

Subjekt Gdajit ma pravo od nas pozadovat potvrzeni o tom, zda zpracovavame jeho osobni
udaje, a je-li tomu tak, ziskat kopii téchto idaji a informace vyplyvajici z ¢l. 15 Natizeni
GDPR. V pripadé ze se to tyka velkého mnozstvi udajii, mizeme pozadovat, aby subjekt idaji
specifikoval pozadavek na konkrétni udaje, které o ném zpracovavame.

Pravo na opravu

K tomu, abychom zpracovavali jen aktualni osobni daje, potfebujeme, aby nam subjekty udaju
co nejdiive oznamili jejich zménu. V piipad€, ze zpracovavame nespravné ¢i neuplné udaje,
ma subjekt dajli pravo pozadovat jejich opravu ¢i doplnéni.

Pravo na vymaz

Budou-li naplnény podminky ¢l. 17 Natizeni GDPR, muize subjekt idaji pozadovat vymaz
jeho osobnich udaji. O vymaz mize pozadat naptiklad pokud odvolal sviij souhlas se
zpracovanim, Uspésné namital neopravnénost zpracovani proti nasemu opravnénému zajmu
a neexistuje jiny pravni zaklad pro zpracovani, anebo v pripadé, Ze jeho osobni udaje
zpracovavame nezakonné nebo pominul ucel, pro ktery jsme jeho osobni udaje zpracovavali
a nezpracovavame je za jinym kompatibilnim ucelem. Osobni udaje v§ak nevymazeme, jsou-li
potiebné pro urceni, vykon anebo obhajobu nasich pravnich naroki ¢i pro splnéni nasi pravni
povinnosti.

Pravo na omezeni zpracovavani

Budou-li naplnény podminky ¢l. 18 Natizeni GDPR, mize subjekt udaji pozadovat, abychom
omezili zpracovani jeho osobnich dajii. O omezeni mize pozadat napiiklad v pribéhu toho,
kdy namita spravnost zpracovavanych udaji anebo v ptipadé€, Ze je zpracovani nezakonné a
subjekt udaju si nepieje, abychom udaje vymazali, ale potiebuje, aby jejich zpracovani bylo
omezené po dobu, kdy uplatiiuje sva prava. Osobni udaje nadale zpracovavame, existuji-li
divody pro urceni, vykon anebo obhajobu nasich pravnich naroku.

Pravo na pienositelnost

Je-li zpracovani zalozené na souhlasu subjektu udaji anebo provadéné za ucelem plnéni
smlouvy uzaviené se subjektem tdajii a zaroven provadéné automatizovanymi prostiedky, ma
subjekt udaji pravo obdrzet od nas osobni tidaje, které jsme od néj ziskali, ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojove Citelném formatu. Bude-li mit zajem a bude-li to technicky
mozné, osobni tdaje subjektu tidaji pfedame ptimo jinému spravci.

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Zpracovavame-li osobni udaje subjektu Udaji z divodu splnéni ukolu provadéného
ve vefejném zajmu anebo pii vykonu vefejné moci ndm svéfené nebo provadime-li zpracovani
na zaklad¢ naSich opravnénych zajmi ¢i opravnénych zajmi tieti strany, ma subjekt tdaji
pravo vznést namitku proti tomuto zpracovani. Na zdklad¢ takové namitky zpracovani
osobnich udajii omezime, a dokud neprokdzeme zavazné opravnéné divody pro zpracovani,
které pievazuji nad zajmy, pravy a svobodami nebo divody pro uréeni, vykon nebo obhajobu
pravnich narokl subjektu udaji, osobni udaje subjektu tidaji nebudeme nadale zpracovavat a
vymazeme je.

Subjekt udajii ma pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani jeho osobnich udaji pro
ucely ptimého marketingu, bude-li k tomuto znasi strany dochédzet. Po vzneseni takové
namitky osobni idaje pro tento el zpracovavat nebudeme.
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(2 Pravo podat stiznost

Domniva-li se subjekt idaji, Ze zpracovavame jeho osobni tidaje v rozporu s Natizenim GDPR,
nebo jinymi ptedpisy na ochranu osobnich udaji, ma pravo podat stiznost na néktery z
prislusnych dozorovych uradi, zejména v ¢lenském staté jeho trvalého pobytu, mista vykonu
prace nebo mista Gidajného poruseni. Pro uzemi Ceské republiky je dozorovym ttadem Utad
pro ochranu osobnich tidaji, se sidlem Pplk. Sochora 27, Holesovice, 170 00 Praha 7, Ceska
republika, web www.uoou.cz, tel.: +420 234 665 111.

(h) Pravo odvolat souhlas

Je-li zpracovani osobnich udajii zaloZzeno na souhlasu subjektu idaji, ma tento pravo sviyj
souhlas kdykoliv odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na jiz provedené zpracovani.

6. Odkud mame osobni udaje

Osobni udaje, které zpracovavame, ziskavame pitimo od subjektd udaji nebo z vetejnych rejstiiki,
seznami a evidenci.

Osobni tdaje uchovavame vyhradné na nasich serverech ¢i u nasich divéryhodnych partnert.

7. Jak dlouho a kde idaje uchovavame

Osobni tdaje uchovavame po rizné dlouhou dobu v zavislosti na divodu jejich zpracovani. Obecné

plati, Ze osobni tdaje vyuzivame a uchovavame po dobu:

(a) trvani obchodniho vztahu s obchodnim partnerem;

(b) dal$ich deseti let od skonceni obchodniho vztahu z ditvodu naSich opravnénych z4jmi, zejména
na uplatiiovani, prokazovani a obhajovani nasich prav, zajmu, narokd, nejdéle vsak do namitnuti
zpracovani, pii kterém prava a zajmy subjektti udaji prevazi nad nasSimi opravnénymi zajmy;

() danové doklady od subjektti udajii po dobu deseti let od konce zdanovaciho obdobi, ve kterém

se uskute¢nilo plnéni;

(d) dvou let pfi jejich ziskani od navstévnik nasich stranek, pomoci webového formulafe nebo
automatického sbéru udaji prostfednictvim cookies.

8. Povéfenec pro ochranu osobnich udaji

Dle ¢l. 37 Natizeni GDPR nés, s ohledem na predmét nasi hlavni ¢innosti a osobni udaje, které
zpracovavame, netizi povinnost jmenovat povéience pro ochranu osobnich udaji. V nasi spole¢nosti
tak povéience pro ochranu osobnich tidaji jmenovaného nemame.

V piipadé potieby je nicméné mozné kontaktovat osobu odpovédnou za agendu zpracovani osobnich
udaju v nasi spolecnosti, kterou je pani Be. Radka PospiSilova, a to na adrese sidla nasi spole¢nosti

uvedené v té€chto informacich ¢&i prostfednictvim e-mailové adresy: personalni@ncline.cz.
9. Piedani osobnich udaji do tfetich zemi

ZaruCujeme, Ze v ramci naseho zpracovani osobnich idaji nedochazi k piedani osobnich udaji do
tretich zemi mimo Gzemi Evropské unie ¢i do mezinarodnich organizaci.

10. Automatizované individualni rozhodovani a profilovani

Prohlasujeme, ze pti zpracovani osobnich tidaji neprovadime automatizované individualni rozhodovani
ani profilovani.

11. Zmény téchto informaci

Znéni téchto informaci jsme opravnéni ménit, zejména za Gcelem zapracovani legislativnich zmén ¢i
zmén ucelu a prostfedku zpracovavani. Prava subjektd 0idaji vyplyvajici z téchto informaci anebo



ptislusnych pravnich ptedpist vSak neomezime.

V piipadé, ze dojde ke zménam pravidel zptisobilym ovlivnit prava subjektti tidajii, vhodnym zptisobem
je na to s dostate¢nym piedstihem upozornime.

12. Zabezpeceni osobnich udaji

Snazime se pouzivat takova bezpecnosti opatieni, kterd Vasim osobnim tdajim poskytuji dostatecné
zabezpeceni, a to vzdy s ohledem na aktudlni stav technologii. Stejné tak pristupujeme k zabezpeceni
naSich datovych ulozist. K Vasim osobnim tdajum maji pfistup pouze jmenovité povéiené osoby,
jejichz pristup je fadné zabezpecen piihlasovacimi udaji, které umoziuji identifikovat jednotlivé osoby
a dostateéné silnym heslem dle soucasnych doporuceni. Pfijatd bezpecnosti opatfeni pravidelné
aktualizujeme.

13. Cookies

Na nasem webu se vyuziva predev§im funkci Google Analytics pracujicich s Cookies (soubor
provoznich dat webu, které usnadiuji pouzivani internetu tim, Ze ukladaji informace o prohlizeni).

Cookies jsou rovnéz osobnimi udaji ve smyslu Natizeni GDPR, a tak se i na jejich zpracovani vztahuje
v plném rozsahu tato informace o zpracovani osobnich dajti, zejména v rozsahu prav subjekti udaji.

Blizsi informace o podminkdch uzivani a ukladani souborti Cookies jsou dostupné zde:
https://www.ncline.cz/cookies
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