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Whistleblowing – ochrana oznamovatelů  

Jsme společnost NC Line a.s., IČO: 040 20 022, se sídlem Komenského 233, 742 01 Suchdol nad 
Odrou, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl B, vložka č. 11100 
a ve smyslu ustanovení § 8 odst. 1 písm. b) zákona č. 171/2023 Sb., o ochraně oznamovatelů, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „Zákon“) máme jako zaměstnavatel s více než 50 zaměstnanci povinnost 
zavést vnitřní oznamovací systém a přijímat jeho prostřednictvím oznámení o možném protiprávním 
jednání v souvislosti s výkonem práce a jiné obdobné činnosti.  

Dle ustanovení § 9 odst. 2 písm. b) Zákona jsme zároveň povinni sdělit Vám způsobem umožňujícím 
dálkový přístup informace o problematice oznamování neboli whistleblowingu, což činíme tímto 
způsobem:  

1. Kdo může být oznamovatelem  

Oznamovatelem může být každá fyzická osoba, která má informace o možném protiprávním jednání, 
k němuž došlo nebo má dojít u naší společnosti, pro niž, byť zprostředkovaně, vykonávala nebo 
vykonává práci nebo jinou obdobnou činnost, nebo u jiné osoby, se kterou byla nebo je v kontaktu v 
souvislosti s výkonem této práce nebo jiné obdobné činnosti.   

Nevylučujeme přijímání oznámení od osob, které pro nás nevykonávají práci nebo jinou obdobnou 
činnost podle § 2 odst. 3 písm. a), b), h) nebo i) Zákona. 

2. Co je to oznámení a co může být jeho obsahem  

Oznámením dle Zákona se rozumí ústní či písemné sdělení, jehož obsahem jsou informace o možném 
protiprávním jednání, o jehož spáchání se oznamovatel dozvěděl v souvislosti s prací nebo jinou 
obdobnou činností, a které: 

a) má znaky trestného činu, 
b) má znaky přestupku, za který zákon stanoví sazbu pokuty, jejíž horní hranice je alespoň 

100.000,- Kč, 
c) porušuje Zákon, nebo 
d) porušuje jiný právní předpis nebo předpis Evropské unie v některé z oblastí vymezených v § 2 

odst. 1 písm. d) Zákona.  

Každé oznámení musí obsahovat údaje o jménu, příjmení a datu narození, nebo jiné údaje, z nichž bude 
možné dovodit totožnost oznamovatele. 

Upozorňujeme, že anonymní oznámení nejsou považována za oznámení ve smyslu Zákona a nejsme 
tak povinni se jimi v režimu dle Zákona zabývat. Anonymní oznamovatel požívá ochrany dle Zákona 
od okamžiku, kdy jeho totožnost vyjde najevo.  

V zájmu navýšení zájmu případných oznamovatelů o podávání oznámení prostřednictvím našeho 
vnitřního oznamovacího systému a zároveň minimalizace obav z jakýchkoliv odvetných opatření, jsme 
se nicméně rozhodli anonymní oznámení v omezeném rozsahu přijímat, a to prostřednictvím 
našeho oznamovacího kanálu definovaného v čl. 4 písm. a) této informace, tj. prostřednictvím 
nástroje Face Up. 

3. Způsoby podání oznámení  

Oznámení lze podat prostřednictvím námi zřízeného vnitřního oznamovacího systému nebo vnějšího 
oznamovacího systému. 

Výběr oznamovacího sytému je plně na zvážení oznamovatele, nicméně prosíme o primární využívání 
námi zřízeného vnitřního oznamovacího systému tak, abychom mohli možná protiprávní jednání řešit 
operativně.  
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Upozorňujeme, že můžete ochrany dle Zákona požívat i v případě, že své oznámení uveřejníte pokud: 

a) podáte oznámení prostřednictvím vnitřního či vnější oznamovacího systému nebo jen 
prostřednictvím vnějšího oznamovacího systému, nicméně v zákonných lhůtách nebyla 
posouzena důvodnost vašeho oznámení a/nebo nebylo přijato vhodné nápravné opatření,  

b) máte oprávněný důvod se domnívat, že protiprávní jednání uvedené v oznámení může vést k 
bezprostřednímu nebo zjevnému ohrožení vnitřního pořádku nebo bezpečnosti, života nebo 
zdraví, životního prostředí nebo jiného veřejného zájmu nebo ke vzniku nenapravitelné újmy, 
nebo 

c) máte oprávněný důvod se domnívat, že v případě podání oznámení prostřednictvím vnějšího 
oznamovacího systému existuje vzhledem k okolnostem případu zvýšené riziko, že budou on 
nebo spřízněná osoba vystaveni odvetným opatřením nebo že je ohroženo samotné řešení 
oznámení.   

4. Vnitřní oznamovací systém  

K podání oznámení můžete využít náš vnitřní oznamovací systém, a to prostřednictvím některého z dále 
uvedených oznamovací kanálů.   

V naší společnosti máme dvě příslušné osoby, které se budou vašimi oznámeními podanými 
prostřednictvím vnitřního oznamovacího systému zabývat, a to pro případ, že by jedna z nich byla delší 
dobu nedostupná či by v jejím případě mohlo dojít ke střetu zájmů (dále jen „Příslušné osoby“).  

Osobou pověřenou vedením našeho vnitřního oznamovacího systému je jako Příslušná osoba primárně: 

- paní Bc. Radka Pospíšilová, tel. +420 737 810 945, e-mail: personalni@ncline.cz. 

Po dobu nepřítomnosti naší hlavní Příslušné osoby či v případě možného střetu zájmů se bude vaším 
oznámením zabývat naše druhá Příslušná osoba, kterou je: 

- pan Rostislav Bojko, tel. +420 737 811 098, e-mail: personalni@ncline.cz. 

Příslušné osoby pro agendu whistleblowingu sdílejí jednu e-mailovou adresu, kterou je: 
personalni@ncline.cz. Jakékoliv informace či dotazy zaslané na osobní pracovní e-maily Příslušných 
osob nejsou považovány za oznámení a nepodléhají režimu Zákona – činit oznámení a komunikovat 
s Příslušnou osobou ve formě e-mailové komunikace je tak možné výhradně prostřednictvím nadepsané 
e-mailové adresy.   

Veškerá oznámení učiněná prostřednictvím vnitřního oznamovacího systému budou řešena pouze 
Příslušnou osobou, která je vázána mlčenlivostí o skutečnostech, o kterých se dozvěděla při výkonu této 
své činnosti, a to i po ukončení této činnosti, není-li Zákonem stanoveno jinak. 

Pokud budete mít zájem podat oznámení prostřednictvím vnitřního oznamovacího systému, můžete si 
zvolit jeden z těchto oznamovacích kanálů: 

(a) písemnou formu, a to prostřednictvím vyplnění formuláře nástroje Face Up umístěného 
zde: https://www.app.faceup.com/cs/c/xscjcpcd – tento nástroj je provozován externím 
subjektem, ale přístup k veškerým oznámením budete mít pouze Příslušná osoba; 

(b) písemnou formu, a to prostřednictvím e-mailové zprávy adresované Příslušné osoby 
k přijímání oznámení, a to na e-mail: personalni@ncline.cz; 

(c) písemnou formou, a to prostřednictvím poštovní zásilky adresované na adresu sídla naší 
Společnosti, tj. Komenského 233, 742 01 Suchdol nad Odrou – každá obálka musí 
obsahovat následující označení: „Oznámení – neotvírat – výhradně k rukám příslušné 
osoby“; 
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(d) ústní formu, a to prostřednictvím telefonní linky hlavní Příslušné osoby +420 737 810 
945, a to po dobu pracovní doby Příslušné osoby, tedy každý pracovní den v čase 9:00-14:00; 

(e) ústní formu, a to při osobním setkání s Příslušnou osobou v místě sídla Společnosti či 
v jiném místě stanoveném na základě dohody s Příslušnou osobou – podání ústního oznámení 
touto formou Vám bude umožněno v přiměřené lhůtě, nejdéle však do 14 dnů ode dne, kdy o 
to jako oznamovatel požádáte. 

Příslušná osoba posoudí důvodnost každého vašeho oznámení a písemně vás vyrozumí o výsledcích 
tohoto posouzení do 30 dnů ode dne přijetí oznámení. V případech skutkově nebo právně složitých může 
tuto lhůtu prodloužit až o 30 dnů, nejvýše však dvakrát. O prodloužení lhůty a důvodech pro její 
prodloužení vás příslušná osoba písemně vyrozumí před jejím uplynutím.  

5. Vnější oznamovací systém  

K podání oznámení můžete využít i vnější oznamovací systém, který je zřízen a spravován 
Ministerstvem spravedlnosti.  Ministerstvo spravedlnosti určí státní zaměstnance, kteří vykonávají 
působnost podle Zákona. Kontaktní údaje tohoto pověřeného zaměstnance, jakož i další informace 
o vnějším oznamovacím systému jsou umístěny zde: https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-
oznameni/  

Pokud budete mít zájem podat oznámení prostřednictvím vnějšího oznamovacího systému, můžete si 
zvolit jeden z těchto oznamovacích kanálů: 

(a) písemnou formu, a to vyplněním online formuláře umístěného zde 
https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/  

(b) písemnou formu, a to e-mailovou zprávou adresovanou pověřenému zaměstnanci 
k přijímání oznámení, a to oznamovatel@msp.justice.cz  

(c) ústní formou, a to prostřednictvím telefonní linky + 420 221 997 840, 

(d) ústní formou, a to při osobním setkání s pověřeným zaměstnancem – podání ústního 
oznámení touto formou Vám bude umožněno do 14 dnů ode dne, kdy o to jako oznamovatel 
požádáte. 

6. Ochrana oznamovatele a spřízněných osob 

Podstatou Zákona je zavedení ochrany oznamovatelů před tzv. odvetnými opatřeními. Odvetnými 
opatřeními se přitom rozumí např. rozvázání pracovního poměru, snížení mzdy, změna pracovní doby, 
zásah do práva na ochranu osobnosti apod. 

Nemusíte se tak bát, že by Vám za podání oznámení hrozil jakýkoliv postih. Žádný postih ve formě 
odvetného opatření nehrozí ani Vašim blízkým osobám, kolegům či dalším osobám vymezeným 
v ustanovení § 4 odst. 2 Zákona.  

7. Poučení o vědomě nepravdivém oznámení  

Upozorňujeme, že fyzické osobě, která podá vědomě nepravdivé oznámení, nenáleží ochrana před 
odvetnými opatřeními.  

Jako oznamovatel se můžete podáním vědomě nepravdivého oznámení dopustit přestupku, za který Vám 
může být uložena pokuta až do výše 50.000,- Kč.  

S ohledem na možnou závažnost uvedení vědomě nepravdivých informací se rovněž můžete vystavit 
riziku spáchání trestného činu pomluvy dle ustanovení § 184 trestního zákoníku nebo trestného činu 
křivého obvinění dle ustanovení § 345 trestního zákoníku.  

  


