POLITIK DER QUALITAT

NC LINE A.S. -

Im Einklang mit Kontext und strategischen Absichten erhéht die Gesellschaft NC Line a.s. immerfort die Effektivitat
des Qualitatsmanagementsystems. Die Spitzenleitung ist sich ihrer unvertretbaren Rolle in der Fihrung und
Leitung der Gesellschaft bewusst, und deshalb gibt diese Qualitatspolitik heraus:

KUNDEN

Wir bemihen uns, mit unseren Produkten und mit der Gewé&hrung von Dienstleistungen im Bereich
Blechlaserschneiden, Lochen, Blechbiegen auf CNC-Maschinen, Schlossertatigkeiten, Schweilen und
Pulverlackbeschichtung die Kundenbedirfnisse zu I16sen und die Erwartungen von Kunden zu befriedigen und
sich zu den bekannten und namhaften Herstellern auf dem internationalen Niveau einzugliedern.

LIEFERANTEN

Die Schaffung von langzeitigen Beziehungen mit unseren Lieferanten, die auf einer gegenseitig vorteilhaften
Zusammenarbeit begrundet sind, tragt der Erfullung von unseren Anforderungen bei.

PROZESSVERBESSERUNG

Die Effektivitat von Prozessen in der Gesellschaft und Dynamik von ihrer Verbesserung stellen grundlegende
Tools zur Erreichung der Zufriedenheit von nicht nur eigenen Mitarbeitern, sondern auch Kunden dar.

MITARBEITER

Durch gezielte Erhéhung der Qualifikation, fachlichen Fahigkeiten und Engagement der Mitarbeiter in der
Gesellschaft wollen wir die durch den Kunden geforderte Produktqualitat erzielen. In diesem Bereich verpflichten
wir uns auch zur Sicherung der Gleichheit von Gelegenheiten.

GESETZGEBUNG

Wir halten die Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften und Anforderungen, sowie die Beachtung der
Anforderungen und Vorschriften im Rahmen unserer Organisation fiir selbstverstandlich.

VERPFLICHTUNG DER GESCHAFTSLEITUNG

Die Geschéftsleitung verpflichtet sich, geeignete Bedingungen zu schaffen und erforderliche Quellen zu
gewahren, die zur Effizienzerhéhung von allen Prozessen und Tatigkeiten fuhren, die die Erhéhung der
Konkurrenzfahigkeit der Gesellschaft fordern.

In Suchdol nad Odrou, den 23.3.2018
Fur die Geschéaftsleitung:

Petr Sulek — Vorstandsvorsitzende




